H& 25 anos, uma carta ajudou a construir o presente da saude brasileira.
Agora, uma nova carta aponta caminhos para o futuro.

CARTA DA ANAHP

Os lideres dos 197 hospitais membros da Associagéo Nacional
de Hospitais Privados (Anahp), com representantes de todos
os estados brasileiros, reunidos na Bahia, compartilham com
a opinido publica suas posicdes e propostas para a
construgdo de um setor de salde ético, integrado e resolutivo.
Reafirmam assim o compromisso assinado por nossos 23
fundadores, vinte e cinco anos atrds, quando o atual modelo
de saude dava seus primeiros passos apds a regulamenta-
¢do do SUS e do setor privado.

Apesar de tudo, avangamos muito. Em 25 anos, vimos o SUS se
afirmar nacionalmente e alcangamos 53 milhdes de benefi-
cidrios dos planos de saude gracas ao setor privado. Nossa
medicina evoluiu enormemente no entendimento das doengas
e de como tratd-las; as tecnologias inteligentes e os processos
eficientes elevaram a prote¢do & vida e aumentaram a longev-
idade média do brasileiro em seis anos. Temos instituicées
hospitalares de nivel internacional. Nenhum brasileiro precisa
sair do pais para receber atendimento de exceléncia nas mais
diversas dreas da salde. Os investimentos fluiram para o setor,
que representa 9,6% do PIB nacional e funciona como impor-
tante motor do desenvolvimento econémico.

Novos avangos exigem mudancas

« O setor cresceu segmentado, sem a integragdo e as politicas
necessdrias para organizd-lo como sistema que incentive
eficiéncia e geragdo de valor para o cidadéo.

- O debate frequentemente se concentra em custos, pregos,
financiomento e faturamento, em detrimento da qualidade,
seguranga e experiéncia do cuidado.

* Inseguranga juridica, elevada carga tributdria e excessos
regulatérios sem debate e estudos prévios desestimulam
investimentos e reduzem o acesso da populagdo a salde.

+ O sistema ainda esté pouco preparado para lidar com o
aumento dos custos em saulde, o envelhecimento da popu-
lagdo e a fragilizagdo da formagéo e do exercicio da profisséo
médica. O pais segue timido nas agbées de prevencdo e
promog¢do da sadde.

- Na saude suplementar, os desejdveis resultados positivos dos
planos de saude contrastam com a perda de rentabilidade e
ameacgas a sustentabilidade da maioria dos hospitais. Institu-
icées histéricas, incluindo Santas Casas e hospitais de
referéncia, enfrentam dificuldades crescentes para manter a
qualidade de seus servigos a populagdo.

Novas respostas séio necessdrias

« O setor privado em salde tem um dever inicial: refundar
compromissos dentre seus integrantes e estabelecer um
didlogo verdadeiro, onde se reGnam para falar mas
também para ouvir e pactuar por um sistema suplemen-
tar que seja sustentdvel para todos: indUstria de insumos e
tecnologias, profissionais de salde, prestadores hospita-
lares e diagnésticos, operadoras de planos de saulde,
cooperativas, empresas e pacientes, com instdncias
permanentes de articulagdo, auto regulagdo e con-
stru¢cdo conjunta de solugdes para o setor. A comegar por
um projeto para chegarmos a 70 milhdes de beneficidrios
em poucos anos.

« Cabe & saude suplementar ser protagonista na defesa de
politicas que integrem o puablico e o privado; promovam
inovagdo, pesquisa clinica, produtividade, sustentabilidade; e
a geragdo de valor em salde, com base em prdaticas assis-
tenciais custo-efetivas e orientadas por desfechos. O Pais
exige novas respostas para desafios j& antigos como o envel-
hecimento populacional e a busca de novos modelos assis-
tenciais. Enfim, regras modernizadas diante das necessidades
atuais, mas, como dito por nossos fundadores, firmadas nos
valores da qualidade e da ética.

+ O crescimento do setor tem como premissas priorizar a
autorregulagdo, estabilidade regulatéria, previsibilidade
juridica, respeito aos contratos e aos prazos para pagamen-
tos e um ambiente tributario que favorega investimentos e
acesso d saude.

« Passo indispensdvel nesta agenda para o futuro é resolvermos
nosso atraso na integragdo e interoperabilidade de dados e na
aplicagdo criteriosa e oportuna da Inteligéncia Artificial.

O papel dos hospitais

* Hospitais ocupam posi¢cdo central no sistema de salde,
conectando pacientes, profissionais, fontes pagadoras,
fornecedores e financiadores, além de atuarem como polos
de geracdo de conhecimento, formagdo de profissionais,
pesquisa clinica e inovagdo no pais.

« O volume e a qualidade assistencial dependem, porém, de
condig¢des institucionais e econdmicas que permitam ofere-
cer cuidado seguro, eficiente e resolutivo.

« E essencial, por isso, substituir relagées baseadas em tensdes
comerciais por confianga, previsibilidade e compromissos de
longo prazo entre os diferentes elos da cadeia.

Compromissos da Anahp

- Atuar em favor do fortalecimento do sistema de saude
brasileiro e da maior integragdo entre os setores publico e
privado, promovendo ambientes estruturados de didlogo
com as autoridades brasileiras, os profissionais de salde,
os pacientes.

- Manter o didlogo permanente entre os diferentes atores da
salde suplementar, buscando solugbes equilibradas e
sustentdveis para o setor, com relacdes mais previsiveis e
baseadas em valor entre prestadores e financiadores e
fontes pagadoras.

- Defender condi¢gbes adequadas de remuneracgdo e sustent-
abilidade para os prestadores de servigos de salude, contribu-
indo para o aprimoramento do ambiente regulatério,
tributdrio e de financiamento do setor.

« Estimular os hospitais a avangar em qualidade assistencial,
eficiéncia na gestéo, combate ao desperdicio e & fraude, e
melhoria da experiéncia do paciente.

« Apoiar o desenvolvimento de competéncias em gestdo em
salde, por meio de parcerias com instituicbes de ensino e
formacdo de profissionais preparados para os desafios do setor.

« Incentivar praticas alinhadas aos principios ESG, promovendo
sustentabilidade ambiental, responsabilidade social e gover-
nancga nas instituicées de saude.
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Anahp | Ha 25 anos promovendo qualidade e ética na sadde

O proximo passo ja estd em construcdo: Instituto Anahp.

Conhega nossos
associados




